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Sobre el curso

Codigo:74303 Fechas: 24/07/2023 a 26/07/2023

Objetivos

El protocolo, la comunicacion y la organizacion de eventos han recobrado en la sociedad actual un papel esencial en el disefio de las estrategias de
comunicacion institucional. La presente propuesta nace de la necesidad de presentar y desarrollar un analisis técnico y cientifico de presencia del
protocolo y sus disciplinas afines en la realidad social y politica del mundo actual. Son diarios los ejemplos de noticias en las que los medios de
comunicacion recogen aspectos relacionados con el protocolo como verdadero medio de comunicacién.

El programa cientifico del curso propone abordar, de forma actual y desde un punto de vista critico, los siguientes temas:

~ Protocolo como instrumento de comunicacion social y marca personal
Los usos sociales y la etiqueta se estan adaptando a la nueva realidad social y su dominio y conocimiento forman parte esencial de la construccion,
fomento y desarrollo de la denominada “marca personal”.

Z Protocolo como elemento de desarrollo y fomento de la diversidad y la igualdad
Las nuevas realidades sociales requieren una adaptacion de las normas y usos protocolarios con el objetivo fundamental de convertirlo en un
elemento vertebrador del desarrollo y fomento de la diversidad y la igualdad.

~ Instrumento de estrategia en la comunicacion politica y diplomatica
El uso protocolario de simbolos politicos y ceremonial puede convertirlos en un verdadero instrumento de comunicacién politica y diplomatica.
Conocer las diferentes normativas y la implementacion de estrategias son objetivo esencial del curso.

Z Protocolo como elemento creativo en el marco de la planificacion y la organizacion de eventos de la realidad

Los medios de comunicacion recogen diariamente noticias sobre aspectos relacionados con el protocolo y la comunicacion que trascienden tanto en
las instituciones publicas como en las entidades privadas, especialmente, en el campo de la gestion de los actos internos y externos como
instrumento de proyeccion de la imagen final de la institucion. El protocolo se presenta también como una disciplina de suma importancia en las
relaciones institucionales e internacionales, convirtiéndose en el elemento vertebrador de las relaciones entre partes y su puesta en escena para
hacer posible la consecucion de los objetivos institucionales y empresariales que se determinen en cada caso.

Por otra parte, el panorama mediatico mundial y la trascendencia de la comunicacion global en cualquier aspecto de la sociedad hacen que, en la
actualidad, una correcta planificacion estratégica de los eventos se considere de tanta trascendencia como una buena estrategia con los medios de
comunicacion o una correcta planificacion técnica del desarrollo y estructura del acto. Los eventos, son utilizados por los organismos publicos y
privados como un instrumento de proyeccion (interna y externa) de imagen y de reputacion corporativa y como herramienta estratégica de
comunicacion, marketing y publicidad. Pero no queda sélo ahi: el protocolo establece también la radiografia de las organizaciones y sus
interrelaciones, y lo hace con una cuidada puesta en escena no exenta de complejos planteamientos técnicos y artisticos como contenedores de los
mensajes y valores que se quieren trasladar.

En segundo lugar, la organizacion de eventos, con independencia de su mayor o menor dificultad, debe concitar los esfuerzos de una adecuada
planificacion estratégica; del desarrollo optimo de las necesarias relaciones institucionales y por ende adecuadas técnicas negociadoras; del
conocimiento de la normativa legal o estatutaria y reglamentada de las distintas instituciones y organizaciones, sus estructuras y caracteristicas
tanto en el plano nacional como internacional; del planteamiento y aplicacion exitosa del plan de comunicacién que se haya establecido, de la
adecuada eleccion de tecnologias necesarias, de las soluciones escenograficas mas oportunas; del disefio de una produccién impecable tanto en lo
técnico y logistico como en el cumplimiento riguroso de la normativa establecida, la seguridad y las homologaciones pertinentes; del conocimiento
de todos los actores que intervienen en los actos, sus relaciones y su representacion y, en definitiva, requiere de una serie de conocimientos y
competencias que exigen personas con una formacion rigurosa, multidisciplinar y con las habilidades y competencias adecuadas para su ejercicio
profesional.

La presencia, cada vez mas notable en el mercado, de agencias de organizacion y produccion de eventos hace mas evidente las posibilidades
reales de desarrollo profesional dentro de un area en constante crecimiento y evolucién.

La subcontratacion por parte de grandes instituciones tanto publicas como privadas de este tipo de empresas ha generado una demanda que, en
numerosas ocasiones, el mercado actual no es capaz de cubrir con la suficiente eficacia y profesionalidad. En este sentido, en los ultimos tiempos
observamos como desde asociaciones profesionales del mercado de eventos y reuniones comienzan a reclamar una mayor formacion y
profesionalizacion de sus actores.



Programa

LUNES, 24 DE JULIO

10:00 h — Ponencia: Eventos y Protocolo como elementos de
construccion de marca politica, corporativa y social
Diego Zala. Director Académico Grupo EIP. Secretario del curso

10:45 h. — Ponencia: Creatividad, Organizacion de Eventos y
Comunicacion: tres elementos para el éxito
Mar San José. Jefa de Estudios Grupo EIP

12:00 h. — Ponencia: Soluciones imaginativas para sorprender en los
eventos
Fermin Pérez. Productor de Eventos y CEO Benson Sefiora

12:45 h. — Ponencia: Los eventos deportivos como herramienta de
construccion de la “marca pais”
Alejandro Merino. Jefe de Protocolo CSD

16:00 h. — Ponencia: El Protocolo y la Produccion de eventos como
herramienta para alcanzar objetivos
Diego Zala. Director Académico Grupo EIP. Secretario del curso

16:30 h. — Mesa Redonda: El retorno de la inversion en los eventos
Diego Zala. Director Académico Grupo EIP. Secretario del curso
Mar San José. Jefa de Estudios Grupo EIP

Gonzalo Alonso. Director del Centro de Investigacion EIP

MARTES, 25 DE JULIO

10:00 h. — Ponencia: El Protocolo local para acercar la institucion al
ciudadano

Ramdn Peche. Director de Protocolo Ayuntamiento de Aranjuez y
Presidente de AEP

10:45 h. — Ponencia: El Protocolo de Estado: las Casas Reales como
herramienta de Diplomacia Publica
Francisco Merino. Profesor Titular EIP — Experto en Casas Reales

12:00 h. — Ponencia: Protocolo Autonémico
Jesus Lopez Santana. Director de Protocolo de la Junta de Extremadura

12:45 h. — Ponencia: Protocolo en el poder ejecutivo
Teresa Ortiz. Consejera Técnica del Departamento de Protocolo de
Presidencia del Gobierno

16:00 h. — Ponencia: Protocolo Oficial en el siglo XXI como elemento de
convivencia politica
Carlos Fuente. Director de Estudios de la UCJC

16:30 h.- Mesa Redonda: Adaptacién del Protocolo Oficial a las nuevas
formas de sociedad

Ramon Peche. Director de Protocolo Ayuntamiento de Aranjuez y
Presidente de AEP

Carlos Fuente. Director de Estudios de la UCJC

Jesus Lépez Santana. Director de Protocolo de la Junta de Extremadura
Teresa Ortiz. Consejera Técnica del Departamento de Protocolo de
Presidencia del Gobierno

MIERCOLES, 26 DE JULIO

10:00 h. — Ponencia: Eventos y Protocolo como medio de comunicacion
en la sociedad actual

Gerardo Correas. Presidente Grupo EIP y Presidente OICP. Director del
curso

10:45 h. — Ponencia: Desde la marca personal hasta la marca
corporativa: retos y oportunidades

Marina Fernandez. Directora de Relaciones Institucionales y
Comunicacién Grupo EIP

12:00 h. — Ponencia: Los eventos en las empresas estatales

Miguel Angel Garcia Gabriel. Protocolo en Sepes Entidad Publica de
Suelo. Director de Comunicacion del Observatorio Profesional de
Protocolo y Eventos

12:45 h. — Ponencia: Eventos corporativos para fidelizar
Marla Luisa Correas. Directora de Eventos y RR.II del Grupo Mutua
Madrilefia

16:00 h. — Ponencia: Situacion del sector de los eventos
César Gonzalez. Presidente de AEVEA y CEO SOMOS

16:30 h. — Mesa Redonda: Los eventos en la comunicacién global de las
instituciones publicas y privadas

Gerardo Correas. Presidente Grupo EIP y Presidente OICP. Director del
curso

Marina Fernandez. Directora de Relaciones Instifucionales y
Comunicacion Grupo EIP

Miguel Angel Garcia Gabriel. Protocolo en Sepes Entidad Piblica de
Suelo. Director de Comunicacion del Observatorio Profesional de
Protocolo y Eventos

Maria Luisa Correas. Directora de Eventos y RR.Il del Grupo Mutua
Madrileha

César Gonzalez. Presidente de AEVEAy CEQ SOMOS

Clausura



Direccion

* Director: Gerardo Correas Sanchez. Presidente GRUPO EIP y Presidente OICP
+ Secretario: Diego Zala Martinez. Director Académico Grupo EIP
+ Coordinadora: Marta Blanco Carrasco

Patrocinadores

Escuela Internacional
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